
個人情報保護に関する誓約書

当社は、貴組合から入手した個人情報に関して、次のとおり取扱うことを誓約し、正本を貴組合に提出します。
（定義）
第１条 貴組合が、貴組合の取扱う個人情報の全部または一部を当社に提供した場合、当社はこれを厳重に管理・取り

扱うものといたします。
２．本誓約書において、個人情報とは、生存する個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日その他
の記述等により特定の個人を識別することができるもの（他の情報と容易に照合することができ、それにより特定の
個人を識別することができることとなるものを含む。）をいいます。

３．本誓約書において、本人とは個人情報によって識別される特定の個人をいいます。
４．本誓約書において、従業者とは、当社の組織内にあって直接間接に当社の指揮監督を受けて当社の業務に従事してい
る者をいい、雇用関係の有無を問いません。

(法令等の遵守)
第２条 当社は、貴組合より提供を受けた個人情報の取扱いについては、関係法令（個人情報保護法・不正競争防止法・

刑法など）および都道府県・市区町村の関係条例の定め等を遵守し、プライバシーの権利を尊重して扱うことを保証
いたします。

２．貴組合が定めた個人情報の取扱いに関する安全管理措置について通知を受けた場合は、協議の上、当該安全管理措置
を遵守いたします。

３．当社が貴組合に提供する個人情報があった場合、不正に入手、または、不正に取扱いをしたものではないことを保証
いたします。

（規律維持）
第３条 当社は、個人情報の取扱いに従事する従業者の教育指導に万全を期し、秩序規律および風紀の維持に責任を負い、
当該従業者に対する必要かつ適切な監督を行い、秩序ある業務処理に努めるものとします。

（個人情報保護義務）
第４条 当社は、貴組合から委託または提供された個人情報の取扱いについて、個人情報保護法で認められた場合以外

には、利用目的の達成に必要な範囲を超えて扱いません。
２．当社は、貴組合から委託または提供された個人情報の取扱いについて、個人情報保護法で認められた場合以外には、
第三者への提供を行わず、かつ、委託または提供の目的の範囲外の使用を行いません。さらに、個人情報の取扱いの
委託を受けた場合には、個人情報保護法で認められた場合以外には、当社は委託契約範囲外の加工・利用・複写・複
製を行いません。個人情報の移送、保管、処理等の各段階において当該情報が滅失、毀損、漏洩することのないよう
な万全の管理を行います。

３．当社は、個別委託等作業終了後、もしくは貴組合から依頼された場合、貴組合から当該委託等作業に関して提供され
たすべての秘密情報・個人情報を提供元である貴組合に返却します。同時に、当該個人情報の取扱いの委託等作業に
関して電子データを含む複製・複写物についても返却し、返却できないものは廃棄するものとします。

４．当社は、貴組合から提供されて利用または保有する個人情報について、本人から貴組合に対し開示、訂正、利用停止
または消去を求められた場合、個人情報保護法上の例外の場合を除き、貴組合の求めに応じるものとします。個人情
報保護法上の例外のため求めに応じない場合は、本人および貴組合に理由を説明するものといたします。

（個人情報の取扱い状況の確認）
第５条 当社は貴組合に対し、貴組合の求めに応じて、本誓約書に関する個人情報の取扱いの状況について速やかに報

告いたします。
２．貴組合は、 必要に応じて、事前に通知のもと、本誓約書に関する個人情報の取扱い状況の管理のため、当社の事業
所等に立入って、検査を行うことができるものとします。
また、当社は貴組合の検査に全面的に協力するものといたします。

（事故処理）
第６条 当社は、個人情報の漏洩等の事故が発生した場合、直ちに適切な処置をとり、貴組合に報告し、必要な指示を受
けるものとします。
２．前項により、貴組合と本人との間に訴訟・紛争が生じた場合において、損害賠償を含む一切の費用負担は当社にある
ものとします。ただし、その漏洩責任が貴組合にある時は、漏洩責任割合に応じて負担いたします。
（損害賠償）
第７条 この誓約書の履行により当社の責に帰する事由により貴組合に損害が生じたときは、当社はその損害を賠償いた
します。

（個人情報の取り扱いの委託または譲渡）
第８条 当社は、貴組合の書面による承認を得なければ、この誓約書に関する個人情報の取扱いの全部もしくは一部の

履行を第三者に委託し、またはこの誓約書に関する権利義務を第三者に譲渡いたしません。ただし、個人情報保護法
に定める例外規定によるときはこの限りではありません。

２．前項により、貴組合から提供された個人情報を第三者に提供したときは、当該第三者に対し、本誓約書と同等の義務
を課し、適切な管理監督を行います。当該第三者の責により貴組合に損害が発生した場合は、当社は当該第三者と連帯
して損害賠償いたします。

３．前項の場合、第５条で定める報告については、当該第三者からの報告を当社が受けて、速やかに貴組合に報告します。
（契約の解除）
第９条 当社が本誓約書に違反した場合には、貴組合より、本誓約書に基づく個人情報の取扱いに関する契約の全部もし

くは一部を解除されても異議を述べません。
（契約解除時の個人情報の返却・消去・廃棄）
第１０条 前条により契約が解除された場合、または、契約が終了した場合、当社は速やかにその個人情報を貴組合に返
却し、受託業務によって作成された 2次的データを含む貴組合から提供された個人情報を確実に消去または廃棄いた
します。
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